VALDYMO PASLAUGU SUTARTIS Nr. 30200/490762

Vilnius, 2019 m. geguzés 15 d.

Lietuvos energija“, UAB, juridinio asmens kodas 3018440448, registruotos buveinés adresas Zvejy g. 14,
Vilnius, (toliau vadinama Vykdytoju),

AB ,Energijos skirstymo operatorius®, juridinio asmens kodas 304151376, registruotos buveinés adresas
Aguony g. 24, LT-03212 Vilnius, (toliau vadinama Uzsakovu),

(toliau Vykdytojas ir Uzsakovas atskirai gali bati vadinami Salimi, o kartu Salimis),

ATSIZVELGDAMOS | TAl, KAD

A.

,Lietuvos energija“, UAB, (Vykdytojo) jstatuose, patvirtintuose Lietuvos Respublikos finansy ministro
2013 m. liepos 16 d. jsakymu Nr. 1K-251 (aktuali redakcija patvirtinta Lietuvos Respublikos finansy
ministro 2018 m. balandzZio 30 d. jsakymu Nr. 1K-169), nustatytas Vykdytojo veiklos tikslas yra
.Lietuvos energija“, UAB, jmoniy grupés (toliau — Grupé) patronavimo funkcijy vykdymas,
Nacionalinéje energetinés nepriklausomybés strategijoje ir kituose teisés aktuose nustatyty su
Grupés veikla susijusiy tiksly siekimas, uztikrinant socialiai atsakingg Grupés ilgalaikés vertés
didinima;

Vykdytojas turi sukaupes verslo valdymo patirtj, ZmogiSkuosius ir organizacinius iSteklius, reikiamus
Grupés patronavimo funkcijoms uztikrinti, ir yra pasirenges vykdyti aktyvaus patronavimo funkcijas,
kurios, be kita ko, apima valdymo holdingo paslaugy — integraliy konsultacijy ir kity specifiniy
paslaugy, susijusiy su Grupés jmoniy pagrindiniy veiklos funkcijy vykdymu — teikimg Grupés
jmonéms;

VieSojo pirkimo valdymo paslaugy teikimo sutartis (toliau — Sutartis) sudaryta pasibaigus vieSajam
pirkimui Nr. 2019-CP-6, kuriame ekonomiskai naudingiausias pasidlymas iSrinktas pagal kainos ar
sgnaudy ir kokybés santyk|.

Salys atliko reikiamas vie$ojo pirkimo procediras Sutarties sudarymui ir sudaré Sutartj, kuri atitinka
Pirkimo salygas ir Vykdytojo pasitlymg bei neprieStarauja Lietuvos Respublikos pirkimy, atliekamy
vandentvarkos, energetikos, transporto ar pasto paslaugy srities perkanciyjy subjekty, jstatymo
(toliau — PJ]) ir (ar) Lietuvos Respublikos viesyjy pirkimy jstatymo (toliau — VP]) nuostatoms;

E.Sudarydamos $ig Sutartj, Salys siekia patvirtinti galutinj susitarimg dél valdymo paslaugy teikimo

salygy ir tvarkos.

SALYS SUSITARE IR SUDARE $ig Sutartj:

1.1.

PASLAUGOS PAGAL SIA SUTART]

Paslaugos

Vykdytojas Sioje Sutartyje numatytomis sglygomis Uzsakovui teikia
Integruotg valdymo paslaugy paketag (toliau — Paslaugos), kuris apima
Sutarties Priede Nr. 1 nurodytas valdymo (patronuojancios) bendrovés
paslaugy kategorijas, o UzZsakovas naudojasi Siomis Paslaugomis Sioje
Sutartyje nustatyta tvarka ir terminais. Salys turi teise detalizuoti Paslaugy
aprasyma Paslaugy teikimo metu, jei toks detalizavimas i§ esmés nekeicia,
nesukuria arba nepanaikina Pirkimo metu uZfiksuoty prievoliy ir jei
detalizavimas reikalingas dél Sutarties vykdymo metu papildomy
Uzsakovo nurodymy, dél Saliy (Salies) veiklg reglamentuojanéiy teisés
akty, vidiniy tvarky ar strategijos pasikeitimo ar del Paslaugy teikimo metu
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1.2.

1.3.

1.4.

15.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

Paslaugy kiekiai

Neatskiriamos

paslaugos

ISimties nebuvimas

ISskirtinumas

Intelektinis pobudis

Paslaugy teikimo
budas

Kalba

Paslaugy teikimo
vieta

Néra privalomy
nurodymy

nustatyty Sutarties sglygy dviprasmiSkumy, kuriuos bdtina panaikinti.
Salis, siekianti detalizuoti ar paaiskinti Paslauga/salyga, rastu kreipiasi
kitg Salj su prasymu ir nurodo detalizuojamos Paslaugos/saglygos poreik,
argumentus, naujg formuluote. Prasyma gavusioji Salis per 10 (desimt)
darbo dieny iSnagrinéja praSymg ir rastu patvirtina arba atmeta praSyma.
PraSymas dél detalizavimo ir patvirtinimas pridedami prie Sutarties kaip
priedai ir laikomi neatsiejama Sutarties dalimi.

(a) Sutartyje nurodyti preliminaris Paslaugy kiekiai néra UzZsakovo
jsipareigojimas Sutarties galiojimo laikotarpiu jsigyti nurodyta kiekj
Paslaugy. Paslaugos teikiamos pagal poreikj, Uzsakovui
uzsakant jas Sioje Sutartyje nustatyta tvarka.

(b) Sutarties Priede Nr. 1 nurodyty Paslaugy poreikj, remdamasis
savo profesine patirtimi ir ziniomis, turi teise pasidlyti Vykdytojas,
iS anksto suderings su Uzsakovu.

Paslaugos atitinka $ios Sutarties Saliy lukesgius ir Sutarties sudarymo
tikslg tuomet, kai teikiamos visos kartu, atsizvelgiant j UzZsakovo
pagrindinei veiklai reikalingg konkreCiy paslaugy kategorijy, nurodyty
Sutarties Priede Nr. 1, poreik].

Paslaugos pagal Sig Sutartj néra teikiamos iSimtinai vien tik Uzsakovui.
AnalogiSkas Paslaugas Vykdytojas teikia visoms kitoms Grupei
priklausan€ioms jmonéms, atsizvelgiant j Grupés jmoniy vykdomam verslui
reikalingg Paslaugy kiek;.

Pagal Sig Sutartj teikiamos Sutarties Priede Nr. 1 nurodytos Paslaugos yra
pagristos patronavimo santykiais ir grindziamos Vykdytojo, kaip Uzsakovag
kontroliuojanc¢io asmens, Zinojimu apie UZsakovo versla, todél negali bati
teikiamos vien tik naudojantis treCiyjy asmeny resursais.

Pagal Sig Sutartj teikiamos Paslaugos yra iSimtinai intelektinio pobtdzio ir
yra teikiamos siekiant pagerinti Uzsakovo veiklos rezultatus, investicinius,
finansinius, kapitalo grgzos, veiklos efektyvumo, likvidumo ir pelningumo
rodiklius, konkurencingumg ir kitaip efektyviausiomis priemonémis siekti
nustatyty veiklos tiksly.

Paslaugos, priklausomai nuo konkre€iy Paslaugy pobddzio, gali bdti
teikiamos Zodziu arba rastu. Salys susitaria, kad $io Sutarties punkto ir
susijusiy jsipareigojimy vykdymo tikslais sgvoka ,rastu” apima bendravimg
elektroniniy rySiy priemonémis, ir, tam tikrais atvejais, veiksmus,
atliekamus IT sistemy pagalba, jei toks bendravimas rastu gali bati
atgaminamas bet kokiomis priemonémis.

Paslaugos pagal Sig Sutartj teikiamos lietuviy arba angly kalbomis. Esant
poreikiui ir Salims susitarus, tam tikros Paslaugos, ypa& jei tokios
Paslaugos yra susijusios su susipazinimu su dokumentais, gali bdti
suteiktos ir kita kalba.

(a) |prastiniu atveju Paslaugy pagal Sutartj suteikimo vieta yra
Vykdytojo arba UZsakovo buveiné.

(b) Esant tarp Saliy suderintam poreikiui arba Vykdytojo nuoZidra tam
tikra dalis Paslaugy gali bati suteikta ir (arba) Vykdytojo ekspertas
konkrec€iy uzduoc€iy atlikimui gali atvykti | kitg Salims priimting
vieta.

Vykdytojo pagal Sig Sutartj teikiamos Paslaugos yra rekomendacinio
(konsultavimo) pobudZio ir negali bati laikomos privalomais nurodymais
UzZsakovui priimti Uzsakovo verslo valdymo sprendimus. Uzsakovo verslo
valdymo sprendimai priimami pagal Uzsakovo veiklos dokumenty ir
Grupés veiklg reglamentuojanciy gairiy ir politiky nuostatas. | Paslaugy
apimtj nepatenka Vykdytojo, kaip akcininko, veikla (dalyvavimas
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1.11.

2.

2.1.

2.2.

Tre€iyjy asmeny
pasitelkimas

priezitros, valdymo organuose ir pan.).

Vykdytojas turi teise remtis kity dkio subjekty pajégumais ir (ar) pasitelkti
subteikéjus tik tuo atveju, jei tai buvo nurodyta Vykdytojo pasidlyme.
Vykdytojas, teikdamas Paslaugas pagal Sig Sutartj, turi teise, teikiant
Paslaugas, remtis tregiyjy Saliy suteikta informacija ir (ar) konsultacijomis,
kai, atsizvelgiant j konkrety Paslaugy pobudj, Vykdytojui yra batina remtis
kompetentingy eksperty konsultacijomis, taCiau visais atvejais laikoma,
kad Paslaugas vienasmeniskai teikia Vykdytojas. Siekiant iSvengti
abejoniy, toks rémimasis tre€iyjy asmeny ziniomis nelaikomas subteikimu.
TreCiyjy asmeny pasitelkimas nekeiia Vykdytojo atsakomybés uz
Sutarties vykdyma.

VYKDYTOJO |SIPAREIGOJIMAI

Personalas

ISorés ekspertai

(a) Vykdytojas paskiria kvalifikuotus ekspertus (savo darbuotojus)
Paslaugy teikimui. Vykdytojas Sutarties galiojimo laikotarpiu
uztikrina, kad Paslaugas teikiantys Vykdytojo darbuotojai bus
kompetentingi ir kvalifikuoti Pasaugy teikimui.

(b) Vykdytojas Paslaugy teikimui paskiria ne maziau kaip trijy
skirtingy lygiy ekspertus, kuriy kompetencija ir kvalifikacija
uztikrina Uzsakovo verslo poreikius visais valdymo lygmenimis.

(c) Vykdytojo Paslaugoms teikti eksperty lygiy sagrasas yra
nurodytas Sios Sutarties Priede Nr. 2.

Vykdytojas, teikdamas Paslaugas, turi teise naudotis treCiyjy asmeny
(iSorés eksperty) zZiniomis ir informacija, jei, Vykdytojo nuomone, tokiy
eksperty zinios leis uztikrinti geresnj Paslaugy rezultatg. Tokiu atveju
Vykdytojas privalo uztikrinti konfidencialios informacijos ir asmens
duomeny apsaugg ir yra vienasmeniSkai atsakingas prieS Uzsakovg ir
tre€iuosius asmenis, jei Uzsakovo ar (ir) tre€iyjy asmeny interesai baty
pazeisti dél Vykdytojo ar su juo susijusiy tre€iyjy Saliy veiksmy ar
neveikimo.

Atsizvelgiant j tai, kad Uzsakovas negaléjo Pirkimo dokumentuose tiksliai
apibrézti dalies Pirkimo objekto, o Vykdytojas, rengdamas Pasitlyma,
neturéjo realiy galimybiy i§ anksto numatyti ir jvertinti visy Sutarties
vykdymo iSlaidy ir Sutarties sudarymo metu negali prisiimti rizikos dél tam
tikry Sutarties vykdymo islaidy, nustatomas Sutarties vykdymo islaidy
atlyginimas, kuris negalés virSyti 50 % (penkiasdesimt) procenty nuo
bendros Sutarties kainos, nurodytos Sutarties priede Nr. 3. Sios i$laidos
gali biti atlyginamos Vykdytojui i§ anksto Salims rastu suderinus tokiy
paslaugy apimtis ir kainas. UzZsakovas jsipareigoja padengti tik tas su
Sutarties vykdymu susijusias iSlaidas, kurios neabejotinai patiriamos
vykdant Sutartj ir kurias Vykdytojas gali pagrjsti dokumentais. ISlaidas,
kurias galima sieti ir su kitomis Vykdytojo veiklomis ar UZsakovo
veiklomis pagal kitus uzsakymus, Vykdytojas turés dengti pats.
Vykdytojas negali jtraukti pelno j su Sutarties vykdymu susijusiy iSlaidy
atlyginima.
| Paslaugy jkainius turi bati jskaiCiuoti visi su Paslaugy teikimu susije
mokesciai ir kitos su Paslaugy teikimu susijusios iSlaidos, iSskyrus su
Sutarties vykdymu susijusias iSlaidas, kurios suprantamos kaip
Vykdytojo patiriamy, su Sutarties vykdymu tiesiogiai susijusiy, iSlaidy
(kuriy Vykdytojas negaléjo numatyti pasidlymo teikimo metu)
atlyginimas, jskaitant, bet neapsiribojant Sias iSlaidy grupes:

2.2.1.vertimy paslaugos;

2.2.2. eksperty paslaugos;

2.2.3. mokymy paslaugos;

2.2.4.tyrimy paslaugos;

2.2.5. kandidaty vertinimo paslaugos;

2.2.6.darbuotojy paieskos portaly paslaugos;
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2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

3.

3.1.

3.2

3.3.

Profesiniai standartai

Kokybé

Kokybés pagerinimas

Ataskaitos

2.2.7.uzsienio Saliy tiekéjy teisés paslaugos.

Vykdytojas Paslaugas teikia efektyviai bei ekonomiskai,
vadovaudamasis teisés akty reikalavimais, jei tokie taikomi pagal
teikiamy Paslaugy pobddj ir rdsj, Sia Sutartimi ir bendrai priimtais
konkreciy sriCiy eksperty veiklg reglamentuojanciais etikos, profesiniais,
teisiniais, vadybos ir atskaitomybés principais bei standartais.

Vykdytojas, teikdamas Paslaugas, uztikrina, kad Vykdytojo Uzsakovui
teikiami dokumentai atitikty auksciausius profesinius standartus.

Vykdytojas nuolat siekia tobulinti teikiamas Paslaugas bei savo
specialisty, teikianciy Paslaugas, darbo metodus, gerinti jy kompetencija,
diegti gergsias praktikas.

Kartg per ménesj arba atskiru UZsakovo prasymu Vykdytojas parengia ir
ne véliau kaip iki kito ménesio 10 dienos UZsakovui pateikia Saliy
suderintos formos ataskaitg apie per ataskaitinj laikotarpj pagal Sutart]
suteiktas Paslaugas. Uzsakovas ne véliau kaip per 3 dienas privalo
perziaréti ataskaitg ir tuo atveju, jeigu Paslaugos, nurodytos ataskaitoje,
yra tinkamai suteiktos, rastu ar elektroniniu pastu informuoti Vykdytojg
apie ataskaitos suderinima, tokiais atvejais atskiras Paslaugy perdavimo
— priemimo aktas nepasiraSomas, o tinkamai pateikta ir patvirtinta
ataskaita laikoma lygiaverCiu dokumenty, suteikianCiu teise teikti
sgskaitg faktlrg ar kita lygiaverti dokumentg (toliau — Saskaitg)
apmokeéjimui. Nuo ataskaitos patvirtinimo i§ Uzsakovo pusés Paslaugos
laikomos suteiktomis tinkamai.

UZSAKOVO |SIPAREIGOJIMAI

Bendradarbiavimas

Atsiskaitymai

Informacija apie
reikSmingus jvykius

Paslaugy uzsakyma ir teikimg gali inicijuoti kiekviena Salis, pateikusi kitai
Saliai uzklausa/uzsakymg Salims priimtinu badu, kurioje nurodomas
poreikis, Paslaugos apraSymas ir kita svarbi informacija. Visais atvejais
Paslauga laikoma inicijuota ir vykdytina, UZsakovui patvirtinus
Paslaugos(-y) teikimg ir preliminarius teikimo terminus. Paslaugy
uzsakymai ir patvirtinimai vykdomi Salims priimtinu komunikacijos badu:
per informaciniy technologijy sistemg, elektroniniu pastu, trumpajg
zinute, registruotu pastu).

UzZsakovas pagal pagristg raSytinj Vykdytojo praSymg, esant
galimybéms, jsipareigoja Vykdytojui ir jo skirtiems ekspertams suteikti
reikiamg Paslaugy teikimui informacija, Zinias ir, Vykdytojui uztikrinant
Uzsakovo konfidencialios informacijos apsaugg, atskleisti Uzsakovo
verslo informacija. Siekiant iSvengti abejoniy, bendradarbiavimo
jsipareigojimas (be apribojimy) apima ir periodiniy ataskaity Vykdytojui
apie tam tikras UZsakovo verslo sritis teikimg, UZsakovo atstovy
dalyvavima periodiniuose ar tiksliniuose susitikimuose ir kitas panaSias
priemones, kurias $ios Sutarties Salys taiko siekdamos uztikrinti efektyvy
Uzsakovo verslo valdyma. Pirkimo objektas susijes su asmens duomeny
tvarkymu ir duomeny tvarkymas yra batinas Sutarciai vykdyti.

UzZsakovas atsiskaito uz Vykdytojo suteiktas Paslaugas Sioje Sutartyje
nustatyta tvarka ir terminais.

Salys privalo laiku ir tinkamai informuoti viena kitg apie bet kokius jam
Zinomus vidaus ar iSorés jvykius, kurie gali turéti jtakos tinkamam
Paslaugy teikimui.

INFORMACIJA, DOKUMENTAL, IT SISTEMOS
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4.1. Informacijos
naudojimas
4.2. ,Butina zinoti“

4.3. Asmens duomenys

Kiekviena Salis be papildomo atlygio gali naudotis dokumentais,
informacinémis sistemomis, duomeny bazémis, kita informacija ir (ar)
intelektinés veiklos rezultatais, priklausandiais ar skirtais kitai Saliai, kiek
tai yra reikalinga Sioje Sutartyje numatyty Paslaugy teikimui.

Salis pagal motyvuotg kitos Salies prasyma, vadovaujantis principu
Lbatina Zinoti“, pateikia prasanciai Saliai per atitinkamuose Sutarties
prieduose nustatytg terming, o jei jis nenustatytas — per protingg terming
— visus jai reikalingus ir jos nurodytus dokumentus, informacijg bei kitg
medziaga, reikalingg Paslaugy teikimui. Principas ,batina zinoti“ reiskia,
kad Saliai gali biti patikéta tik tokios apimties informacija, kokios pagristai
reikia jos pareigoms, numatytoms Sioje Sutartyje, tinkamai atlikti.

Teikiant Paslaugas Salys gali keistis asmens duomenimis. Abi Salys
jsipareigoja kitos Salies perduotus asmens duomenis tvarkyti pagal
teisés akty reikalavimus ir naudoti tik tam tikslui, kuriam jie buvo perduoti,
ir, esant poreikiui, po sutarties jsigaliojimo, suderinti ir pasiraSyti
Duomeny tvarkymo sutarti. Teisés akty nustatytais atvejais Salys
jsipareigoja sunaikinti joms kitos Salies perduotus asmens duomenis.

5. KONFIDENCIALUMO UZTIKRINIMO IR INFORMACIJOS APSAUGOS REIKALAVIMALI

5.1. Sios Sutarties
nuostatos

5.2. Informacija, kuria
keicCiasi Salys

5.3. Viesai neatskleista
informacija

5.4. Ypatinga komerciné
informacija

Sios Sutarties salygos yra konfidencialios. Vykdytojas vykdys ir
jgyvendins pagrjstus UZsakovo nurodymus, Kuriais siekiama apsaugoti
konfidencialig informacijg. Salys jsipareigoja, Sutarties galiojimo metu ir
jai pasibaigus, saugoti ir neatskleisti treCiosioms Salims jokios
informacijos, gautos i$ kitos Salies, sudarant ir vykdant $ig Sutartj. Bet
kokia informacija, pateikta ar gauta Saliy rastu ar ZodZiu, kurios kita Salis
neatskleidzia visuotiniam naudojimui, yra laikoma komercine (gamybine)
paslaptimi, susijusia su $ia Sutartimi. Salys sutaria i§laikyti tokios
informacijos konfidencialumg Sutarties galiojimo metu bei pasibaigus jos
galiojimo laikotarpiui ar ja nutraukus, iSskyrus Lietuvos Respublikos
teisés akty, Sioje Sutartyje arba abiejy Saliy rastu numatytus atvejus.
Salys jsipareigoja uztikrinti i§ kitos Salies gautos konfidencialios
informacijos apsauga, t. y. laikymg, valdyma, naudojimg, disponavimg
tokia informacija, saugojima, archyvavima ir pan., taip pat uztikrinti tokios
informacijos naudojimg iSimtinai Sios Sutarties vykdymo tikslais.

Salys, perduodamos konfidencialig informacija, vadovaujasi Saliy
sudaryto Susitarimo dél konfidencialios informacijos nuostatomis.

Salys supranta, kad tam tikra dalis Vykdytojo pagal $ig Sutartj tvarkomos
informacijos gali turéti Uzsakovo ir (arba) kity Grupés jmoniy vieSai
neatskleistos informacijos pozymiy. Salys, vykdydamos 8$ig Sutartj,
jsipareigoja laikytis teisés aktuose nustatyty vieSai neatskleistos
informacijos apsaugos ir tvarkymo reikalavimy.

Salys supranta, kad tam tikra dalis UZzsakovo pagal $ig Sutartj Vykdytojui
perduodamos informacijos gali bdti susijusi su veikla energetikos
sektoriuje. Siekiant uztikrinti veikly atskyrimo energetikos sektoriuje
reikalavimy tinkama jgyvendinima, Vykdytojas jsipareigoja tinkamai
tvarkyti tokig informacijg ir nesudaryti galimybés su tokia informacija
susipazinti tretiesiems asmenims, net jei tokig galimybe numato
informacijos apsikeitimg reglamentuojanéios Saliy sudarytos sutartys
(Sutarties 5.2 punktas).

6. PASLAUGU KAINA IR KAINODARA

6.1. Paslaugy jkainiai ir

Paslaugy kiekis iSreikStas maksimalia Paslaugoms jsigyti skirta &Sy
suma, nurodyta Sutarties priede Nr. 3. Sutarties priede Nr. 2 nurodyti
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

7.1.

7.2.

7.3.

preliminaras kiekiai

Kainodara. Paslaugy
jkainiy nustatymas ir
perskaic¢iavimas

Paslaugy kainos
apskai€iavimas

Didziausia galima
Sutarties kaina

Pridétinés vertés
mokestis

Valiuty
pakei¢iamumas

kiekiai yra preliminards ir gali bati keiGiami (didéti ar mazeéti nuo nurodyto
preliminaraus kiekvienos eilutés kiekio), nevirSijant Sutarties priede Nr. 3
nurodytos bendros Sutarties kainos. Uzsakovas nejsipareigoja iSpirkti
Paslaugy visai Sutarties kainai.

Vykdytojo pagal Sig Sutartj teikiamy Paslaugy jkainiai nurodyti Sios
Sutarties priede Nr. 2. Su Sutarties vykdymu susijusiy islaidy atlyginimo
tvarka nurodyta Sutarties 2.2. ir 7.3. punktuose.

Sutarciai taikoma fiksuoto jkainio su perzidra kainodara bei dalinis
Sutarties vykdymo iSlaidy atlyginimas. Sutarties priede Nr. 2 nurodyti
jkainiai atitinka ,sgnaudos plius“ kainodaros nustatymo reikalavimus
(susijusiy asmeny sandoriy kainodaros reikalavimai, Ekonominio
bendradarbiavimo ir plétros organizacijos Rekomendacijos dél sandoriy
kainodaros daugianacionalinéms jmonéms ir mokesciy
administracijoms).

Valdymo paslaugoms taikomas ,iStiestosios rankos“ principas (zidreti
Sutarties priedg Nr. 3): Vykdytojas praéjus kalendoriniams metams
perskaiciuoja suteikty Paslaugy kaing, atsizvelgdamas | savo faktiskai
patirtas sgnaudas teikiant Paslaugas UZsakovui ir pagal tai koreguoja
Uzsakovo mokéting suma. Jei perskaiCiuota Paslaugy kaina yra
mazesné, nei UZsakovo uz Paslaugas sumokéta suma, UZsakovui
grazinama permokéta suma.

FaktiSkai suteikty Paslaugy kaina uz praéjusj ataskaitinj ménesj bus
paskaiciuota dauginant faktinj Vykdytojo eksperty darbo valandy skaiciy
i$ Sutartyje nustatyty jkainiy. Prie Paslaugy kainos pridedama faktiskai
patirty Sutarties vykdymo iSlaidy suma (j Sig sumg negali bati
jskaiCiuojamas Vykdytojo pelnas)).

Bendra Sutarties kaina nurodyta Sutarties priede Nr. 3, kuri negalés bati
virSijama Sutarties galiojimo laikotarpiu. | bendrg Sutarties kaing yra
jskaiCiuotas Paslaugy teikimas ir kity su Paslaugy teikimu susijusiy
iSlaidy atlyginimas, visais atvejais Paslaugy jkainiai keiciami tik Sutartyje
nustatyta tvarka, o bendra Sutarties kaina, jskaitant iSlaidy atlyginimag,
negalés biti virSijama.

Sutarties galiojimo laikotarpiu pasikeitus taikytinam pridétinés vertés
mokescCio tarifui, Sutarties kaina yra perskaiiuojama. Toks
perskai€iavimas nelaikomas Sutarties sglygy pakeitimu.

Sutarties galiojimo laikotarpiu pasikeitus nacionalinei valiutai, Sutarties
kaina ir, atitinkamai, Paslaugy jkainiai, nustatyti Sutarties Priede Nr. 3,
yra perskaiCiuojami teisés aktuose nustatyta tvarka. Toks
perskai€iavimas nelaikomas Sutarties sglygy pakeitimu.

MOKEJIMAI, KOMPENSACIJOS IR PIRKIMAI

Apmokéjimo terminas

Saskaitos pateikimas

Visi mokes¢iai, su
Sutarties vykdymu

Uzsakovas Vykdytojui uz tinkamai suteiktas Paslaugas ir per ataskaitinj
laikotarpj patirtas Sutarties vykdymo iSlaidas apmoka per 30 (trisdeSimt)
kalendoriniy dieny nuo Sutartyje nustatyta tvarka pateiktos Vykdytojo
Saskaitos pateikimo dienos. Saskaita apmokéjimui turi bati teikiama
naudojantis elektronine paslauga ,E. saskaita“ (elektroninés paslaugos
,E. sgskaita“ svetainé pasiekiama adresu www.esaskaita.eu).

Saskaitg uz suteiktas Paslaugas ir su Sutarties vykdymu susijusias
iSlaidas, kartu su tokias iSlaidas pagrindzianCiais dokumentais,
Vykdytojas teikia ne véliau kaip iki kito (poataskaitinio) ménesio 10
(deSimtos) dienos.

(&) | Paslaugy jkainius jskaiCiuoti visi su Paslaugy teikimu susije
mokesciai (iSskyrus PVM) ir kitos su Paslaugy teikimu susijusios
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7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

susijusiy islaidy
atlyginimas

Pirkimy reikalavimai

Pirkimai iSimtinai
UzZsakovo naudai

Mokéjimas

Iskaitymai

iSlaidos, iSskyrus su Sutarties vykdymu susijusiy iSlaidy
atlyginimg uz Vykdytojui suteiktas treciyjy asmeny paslaugas,
susijusias su Paslaugomis.

(b) ISlaidos, susijusios su Paslaugy teikimu, kurias Vykdytojas
patiria jsigydamas trecCiyjy asmeny teikiamas paslaugas gali bati
kompensuojamos Vykdytojui i§ anksto Salims rastu suderinus
tarpusavyje tokiy paslaugy apimtis ir kainas. ISlaidos laikomos
suderintomis tik gavus UZsakovo jgalioto darbuotojo patvirtinimg
rastu.

(c) Uzsakovas jsipareigoja padengti tik tas treCiyjy Saliy islaidas,
kurios neabejotinai Vykdytojo patiriamos vykdant Sutartj ir kurios
yra patvirtintos dokumentais. ISlaidas, kurias galima sieti ir su
kitomis Vykdytojo veiklomis ar Vykdytojo veiklomis pagal kitus
uzsakymus, Vykdytojas turés dengti pats.

(d) uz Sutartyje nenurodytas, taciau su teikiamomis Paslaugomis
susijusias paslaugas (Sutarties vykdymo iSlaidy atlyginimas)
bus apmokéta ne didesnémis nei rinkg atitinkanciomis kainomis,
j faktiSkai patirtas iSlaidas Vykdytojas negali jtraukti pelno
marzos ir atskaitomo PVM.

(e) Kilus jtarimams, kad Vykdytojo pasidlyti susijusiy paslaugy
jkainiai yra nekonkurencingi ir neatitinkantys rinkos kainy,
Uzsakovas turi teise, gaves pasitlymg dél susijusiy paslaugy,
apklausti kitus rinkos dalyvius (ne maziau trijy rinkos dalyviy) ar
(ir) patikrinti vieSai prieinamg informacijg (ne maziau trijy rinkos
dalyviy), iSskyrus atvejus, jei rinkoje néra trijy rinkos dalyviy,
tokiu atveju apklausiami visi esantys rinkos dalyviai. Jei atlikus
rinkos dalyviy apklausa paaiSkéja, kad bent vienas pasitlytas
jkainis yra daugiau kaip 20 % didesnis nei Uzsakovo apklausty
rinkos dalyviy jkainiy vidurkis dél perkamy susijusiy paslaugy,
Vykdytojo pasiilymas atmetamas kaip nekonkurencingas ir
neatitinkantis rinkos kainy. Tokiu atveju Salys gali testi derybas
del susijusiy paslaugy jkainiy arba jsigyti paslaugas pagal
esamas kitas sutartis arba rinkoje (atlikus kitg vieSajj pirkima).

(f) Vykdytojo kastai | kompensuojamas iSlaidas turi bati jtraukti tik
vieng karta.

Vykdytojas visas treCiyjy asmeny teikiamas prekes ar paslaugas,
reikalingas Paslaugy teikimui pagal Sig Sutartj, jsigyja vadovaudamasis
atitinkamais teisés aktais, inter alia Lietuvos Respublikos vieSujy pirkimy
jstatymu.

Vykdytojui jsigyjant Paslaugy teikimui tiesiogiai ir (ar) iS esmés Paslaugy
teikimui reikalingas paslaugas ar vykdant pirkimus iSimtinai Uzsakovo
naudai, Salys pagal aptartg poreikj abipusiai bendradarbiauja ir
tarpusavyje derina rengiamg dokumentacijg, tame tarpe ketinamy jsigyti
prekiy, paslaugy ir/ar darby specifikacijas, apimtis, kainas (kainodara) ir
kita.

UzZsakovo mokejimai pagal Sutartj atliekami j Vykdytojo banko sgskaitg ,
arba bet kurig kitg Lietuvos Respublikoje veikian€io banko sgskaita, kurig
Vykdytojas nurodys atskiru rasytiniu praneSimu.

Salis turi teise, pateikdama pranesima kitai Sutarties Saliai, jskaityti visas
pagal Sig Sutartj mokétinas sumas, kuriy reikalavimo terminas yra suéjes
tokio jskaitymo diena, su bet kokiomis kitomis priesingai Sutarties Saliai
mokétinomis sumomis, kuriy reikalavimo terminas yra suéjes tokio
jskaitymo diena. Salis jsipareigoja rastu informuoti kitg Salj apie padarytg
jskaitymg nurodant dengiamas sgskaitas ir sumas.
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7.8.

8.1.

8.2.

8.3.

9.1.

9.2.

9.3.

10.

10.1.

10.2.

Uzsakovo islaidos Salys susitaria, kad Vykdytojas nekompensuoja UZsakovui jokiy su
UzZsakovo verslu susijusiy iSlaidy, patiriamy sgnaudy (tarp jy Uzsakovo
darbuotojy darbo uzmokescio, finansy ir teisés pataréjy, kity
konsultanty) ir panasiai, iSskyrus Sioje Sutartyje aiSkiai apibréztas iSimtis.

INTELEKTINES TEISES, LICENCIJA

Vykdytojo intelektinés Paslaugy teikimo metu sukurti intelektinés (autorinés) veiklos rezultatai

teises nuosavybeés teise priklauso UZsakovui ir Vykdytojui, kiekviena Salis turi
teise neterminuotai naudotis intelektinés veiklos rezultatais be papildomo
kitos Salies sutikimo be papildomy mokesgiy.

Licencija Atsizvelgiant j Sutarties 8.1 punkto nuostatas, $i Sutartis kartu yra ir Saliy
licencinis susitarimas, pagal kurj Vykdytojas suteikia Uzsakovui
neterminuotg, neperleidziamg, neiSimtine licencijg naudoti Vykdytojo
intelektinés nuosavybés objektus, sukurtus teikiant Paslaugas Uzsakovo
verslo poreikiams.

Kity asmeny teisés Salys, vykdydamos Sutartimi prisiimtus jsipareigojimus, jsipareigoja
viena kitg apsaugoti nuo bet kokiy treCiyjy asmeny pretenzijy, galinCiy
atsirasti dél to, kad viena i$ Saliy pazeidzia treCiyjy asmeny intelektines
teises.

NETESYBOS, KOMPENSACIJOS

Vélavimas apmokeéti Per Sutartyje nustatytg terming neapmokéjes Vykdytojo tinkamai
pateiktos sgskaitos uz tinkamai ir laiku suteiktas Paslaugas, UZsakovas,
Vykdytojui pareikalavus, moka Vykdytojui 0,05 % (penkiy Simtyjy
procento) dydzio delspinigius uz kiekvieng kalendoring vélavimo dieng,
skaic¢iuojamus nuo sumos, kurios apmokeéjimo terminas yra praleistas.

Vélavimas suteikti UZsakyme sutartais terminais nesuteikes tinkamos kokybés Paslaugy ir

Paslaugas (arba) nesuteikes ataskaity pagal Sig Sutartj, Vykdytojas, Uzsakovui
pareikalavus, moka Uzsakovui 0,05 % (penkiy Simtujy procento) dydzio
delspinigius, skaiiuojamus nuo Paslaugy / ataskaity, kurias véluojama
suteikti, kainos, uz kiekvieng tokio vélavimo (ar veélavimo iStaisyti
Paslaugy trikumus) kalendorine diena.

Tiesioginiai nuostoliai ~ Siekiant iSvengti abejoniy, Salys patvirtina, kad Sutartj paZeidusi ar
netinkamai jvykdziusi Salis privalo kitai Sutarties Saliai atlyginti dél to
patirtus tiesioginius tinkamais jrodymais pagrjstus nuostolius. Né viena
Sutarties Salis néra atsakinga uZ kitos Salies patirtus netiesioginius
nuostolius, jskaitant, bet neapsiribojant, negautg pelng (pajamas) ir
reputacijos praradima.

ATSAKOMYBE, RIBOJIMAS

Vykdytojo Vykdytojas atsako uz pagal Sig Sutartj teikiamy Paslaugy kokybe,
atsakomybeé atitinkancig jprastine verslo praktikg ir Sutarties nuostatas.

Savarankiski Saliy (a) Uzsakovo verslo valdymo sprendimai, kuriuos jis priima
sprendimai atsizvelgdamas | Vykdytojo, teikiant Paslaugas, suteiktas

konsultacijas iSlieka savarankiski UZsakovo (jo valdymo organu,
darbuotojy, kity specialisty) sprendimai;

(b) Jokia Sios Sutarties nuostata (iSskyrus nuostatas, susijusias su
Sutarties sudarymo ir vykdymo tvarka) negali bati aiSkinama,
kaip jpareigojanti kurig nors Sutarties Salj tokios nuostatos
pagrindu ar vykdant Sutartj suteikty Paslaugy pagrindu priimti
Salies valdymo organy sprendimus dél Salies verslo.
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10.3.

10.4.

11.

11.1.

12.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

14.

14.1.

Vykdytojo
atsakomybés
ribojimas

Uzsakovo
atsakomybeé

Vykdytojas atsako uz tinkamy, kokybiSky Paslaugy, atitinkanciy teises
akty reikalavimus ir Pirkimo saglygas, teikimg UZzsakovui. Vykdytojo
atsakomybé pagal Sig Sutartj ribojama tiesioginiais nuostoliais, kuriuos
UZsakovas gali jrodyti, pateikdamas objektyvius, rasytinius jrodymus.

UzZsakovas atsako uz Sutartimi prisiimty jsipareigojimy tinkamag vykdyma,
jskaitant, bet neapsiribojant, bendradarbiavimo pareigy, esant galimybei,
ir pareigy, susijusiy su atsiskaitymais uz tinkamai ir laiku Vykdytojo
suteiktas Paslaugas, vykdyma. Uzsakovas neatsako uz prievoles, jei jos
néra jrasSytos j Sutartj ar tokioms prievolés néra nustatyti terminai.

BENDRAVIMAS, PRANESIMAI

Pranesimai pagal
Sutartj

Bendravimas dél
Sutarties vykdymo,
uzsakymai

GINCAI, SPRENDIMAS

Derybos

Teisé

Teismingumas

Pranesimai, praSymai, ra8ytiniai reikalavimai ar kiti dokumentai pagal Sig
Sutartj yra siunciami Siais adresais:

Siundiant Vykdytoijui:

,Lietuvos energija“, UAB
Zvejy g. 14, Vilnius, Lietuva

Siunciant Uzsakovui:

AB ,Energijos skirstymo operatorius®
Aguony g. 24, LT- 03212, Vilnius

Jprastu atveju Salys Sutarties vykdymo klausimais (jskaitant, bet
neapsiribojant Paslaugy uzZsakymo, sagskaity ir praneSimy jteikimo ir
panaSiais klausimais) bendrauja elektroniniu pastu arba jteikia tokius
praneSimus asmeniSkai atsakingiems UZsakovo ir Vykdytojo
darbuotojams.

Bet kokj vykdant $ig Sutartj kilusj ginég ar nesutarimg Salys visy pirma
sprendZia abipusiy deryby keliu.

Siai Sutardiai, taip pat Saliy tarpusavio santykiams, susijusiems su $ia
Sutartimi bei jos vykdymu, taikomi ir ji yra aiSkinama vadovaujantis
Lietuvos Respublikos teisés aktais.

Bet kokie su Sia Sutartimi ar su jos pazeidimu, galiojimu, jsigaliojimu ar
nutraukimu susije gin€ai, nesutarimai ar prieStaravimai, jei
neiSsprendziami deryby badu per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny nuo
gino, nesutarimo ar prieStaravimy kilimo, galutinai sprendziami
kompetentingame Lietuvos Respublikos teisme.

GALIOJIMAS, KEITIMAS, NUTRAUKIMAS

Pasirasymas,
jsigaliojimas ir
taikymas

(a) Sutartis jsigalioja nuo Saliy pasiraSymo dienos. Bendra
Paslaugy teikimo trukmé — 36 (trisdeSimt SeSi) ménesiai nuo
Sutarties pasira8ymo. Sutartis galioja iki visiSky jsipareigojimo
jvykdymo.

(b) Jei Sutarties galiojimo laikotarpiu yra iSperkama Paslaugy,

jskaitant ir susijusias paslaugas, uz Sutarties priede Nr. 3
nurodyta bendrg Sutarties kaing, Sutartis nustoja galioti.
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14.2.

14.3.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

Pakeitimas

Nutraukimas

Uzsakovas apie tai praneSa Vykdytojui rastu, atskiras
susitarimas dél Sutarties nutraukimo nepasiraSomas.

(c) Sutartis Saliy santykiams taikoma ir Paslaugos pagal Sutartj
teikiamos nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

Sutartis gali bati keiCiama Sutartyje nustatyta tvarka ar (ir) vadovaujantis
vieSuosius pirkimus reglamentuojanciy teisés akty nuostatomis rasytiniu
Saliy susitarimu, i§skyrus tokias Sutarties salygas, kurios kei¢iamos
vienos i§ Saliy radytiniu prane$imu, jei tai ai$kiai su perzitros procedira
numatyta Sutartyje.

Sutarties salygy keitimu néra laikomi techninio pobldzZio Sutarties
pakeitimai (pavyzdziui, Saliy rekvizitai, klaidos) bei atskiry Sutarties
vykdymo salygy koregavimas Sutartyje numatytomis aplinkybémis.

Sutarties salygy keitimg gali inicijuoti kiekviena Salis, pateikdama kitai
Saliai atitinkamg prasymg bei jj pagrindZian&ius dokumentus. Salis,
gavusi tokj praSyma, privalo jj iSnagrinéti per 20 kalendoriniy dieny ir kitai
Saliai pateikti motyvuotg rastiskg atsakyma.

(a) Sutartis gali bdti nutraukta rastisku abiejy Saliy sutarimu.
Nutraukiant Sutartj Siame punkte nustatyta tvarka, sankcijos ir
reikalavimas atlyginti nuostolius dél Sutarties nutraukimo
netaikomi, tadiau tai nepanaikina Saliy prievolés atsiskaityti uz
tinkamai suteiktas Paslaugas, sumokéti priskaiCiuoti netesybas
bei uzbaigti pradétas teikti Paslaugas.

(b) Sutartis gali badti nutraukiama vienaSalisSkai tik iSimtiniais
atvejais, kuomet jos tolimesnis vykdymas tampa nebejmanomas
arba i§ esmés nebeatitinkantis Saliy verslo interesy, Saliy
veiklos dokumenty ar Saliy veiklg reglamentuojanéiy teisés akty
reikalavimy.

(c) Uzsakovas turi teise vienaSaliSkai nutraukti Sutartj VP] 90 str./P)
98 str. numatyta tvarka ir terminais.

(d) Esant Sio straipsnio (a) dalyje nurodytoms aplinkybéms,
Sutarties nutraukimas jforminamas rasytiniu Saliy susitarimu,
kuris turi bdti sudarytas per 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny,
nuo tos dienos, kai paaiSkéja aukdciau nurodytos aplinkybés.

BENDROSIOS NUOSTATOS

Kalba

Egzemplioriai

Nuostaty
atskiriamumas

Teisiy peréméjai,
verslo (dalies)
perleidimas

Si Sutartis sudaroma lietuviy kalba ir jos ai$kinimui taikomos norminés
lietuviy kalbos taisyklés. Sutartyje nustatytais atvejais Paslaugos gali bati
tiekiamos ir Sutarties vykdymo dokumentai sudaromi ir kitomis kalbomis.

Si Sutartis sudaroma dviem (2) egzemplioriais, vienas i§ kuriy tenka
Vykdytojui, o kitas — UZsakovui.

Jei kuri nors Sios Sutarties nuostata yra pripazjstama negaliojancia arba
nejgyvendinama, kitos Sios Sutarties nuostatos lieka pilnai galioti. Sios
Sutarties nuostata, kuri yra pripazinta negaliojanéia ar nejgyvendinama
tik i8 dalies ar tik tam tikra apimtimi, iSliks galioti ta apimtimi, kiek ji nebuvo
pripazinta negaliojancia arba nejgyvendinama.

Si Sutartis islieka galioti Saliy teisiy perémeéjams, i§skyrus Sutarties 8.2
punkto nuostatas, kurios netenka galios ir dél kuriy tolimesnio galiojimo
Salys privalo susitarti atskirai, jei jvyksta visiskas ar dalinis UZzsakovo
teisiy perleidimas arba Uzsakovo verslo ar tokio verslo dalies perleidimas
trediajam asmeniui, nepriklausangiam Grupei. Salies pakeitimo tvarka:

Salys sutinka, kad teisés akty nustatyta tvarka reorganizavus UZsakovo
jmone ar pasikeitus UZsakovo teisiniam statusui ar jei dél UZsakovo
funkcijy ar jy dalies perdavimo Sios Sutarties pagrindu UZsakovui
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kylantys |sipareigojimai perduodami treCiajai Saliai ar Uzsakovo
asocijuotiems asmenims, Uzsakovas i§ anksto informuoja Vykdytojg
rastu. Vykdytojas rastu patvirtintina sutikimg dél Uzsakovo Salies
keitimo. Dél Salies pakeitimo pasiraSomas susitarimas, lygiaverciu
dokumentu bus laikomas UZzsakovo raSytinis prasymas ir Vykdytojo
raSytinis patvirtinimas.  Nuo susitarimo pasiraSymo ar Vykdytojo
patvirtinimo dienos UzZsakovo teisiy ir pareigy peréméjas tampa Sutarties
Salimi, perimangia visas $ios Sutarties pagrindu UZsakovo prisiimtas
teises ir pareigas. Esant Vykdytojo pareikalavimui, Uzsakovas pateikia
Vykdytojui dokumentus, patvirtinan€ius Uzsakovo teises ir pareigas
perimancio treCiojo asmens finansinius pajégumus ir kitus batinus
dokumentus. Salys pareigkia ir patvirtina, kad toks UZsakovo teisiy ir
pareigy peréjimas néra novacija pagal Lietuvos Respublikos civilinio
kodekso VI knygos | dalies treCiojo skirsnio nuostatas ir pats savaime
neturi jtakos Sutarties galiojimui.

Vykdytojo Salies keitimas galimas dél teisés akty nustatyta tvarka
pradétos Vykdytojo reorganizavimo, restruktlrizavimo ar bankroto
procediros ar pasikeitus Vykdytojo statusui ar jei Vykdytojo funkcijas ar
jy dalj sandorio pagrindu perima trecioji Salis. Vykdytojas i$ anksto
informuoja UzZsakovg rastu, kartu pateikdamas visus teisiy ir pareigy
peréméjo paSalinimo pagrindy nebuvimg, statusa, atitikimo Pirkimo
dokumentuose nustatytiems reikalavimams (jei tokie buvo keliami)
patvirtinan€ius dokumentus. UZsakovas, jvertines pateiktus dokumentus,
rastu patvirtintina sutikimg dél Vykdytojo Salies keitimo. Dél Salies
pakeitimo pasiraSomas susitarimas, lygiaverciu dokumentu bus laikomas
Vykdytojo raSytinis praSymas ir Uzsakovo raSytinis patvirtinimas. Nuo
susitarimo pasiraSymo ar UZsakovo patvirtinimo dienos Vykdytojo teisiy
ir pareigy perémeéjas tampa Sutarties Salimi, perimanéia visas $ios
Sutarties pagrindu Vykdytojo prisiimtas teises ir pareigas. Salys pareiskia
ir patvirtina, kad toks Uzsakovo teisiy ir pareigy peréjimas néra novacija
pagal Lietuvos Respublikos civilinio kodekso VI knygos | dalies treciojo
skirsnio nuostatas ir pats savaime neturi jtakos Sutarties galiojimui.

Salis nejgyja teisés perduoti savo teisiy ar pareigy pagal Sig Sutart]
treCiajam asmeniui be iSankstinio rastiSko kitos Salies sutikimo.
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15.5. Priedai Sios Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis. Prie Sutarties
pridedami Sie Priedai:

(a) Priedas Nr. 1 — Paslaugy sudétis;

(b) Priedas Nr. 2 — Vykdytojo eksperty kategorijy sgrasas, jkainiai ir
preliminards kiekiai;

(c) Priedas Nr. 3 — ,IStiestosios rankos® principas;

(d) Priedas Nr. 4 — Duomeny tvarkymo sutartis;

16. REKVIZITAI, PARASAI
Uzsakovas Vykdytojas
AB ,,Energijos skirstymo operatorius* »Lietuvos energija“, UAB

Uzsakovo vardu: Vykdytojo vardu:
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PRIEDAS NR. 1

Paslaugas sudaro:

1. Personalo valdymo paslaugos. | konsultacijas personalo valdymo srityje jeina konsultacijos
organizacijos kultdros ir vertybiy formavimo klausimais, konsultacijos ir dalyvavimas atrenkant ir
jdarbinant kvalifikuotus darbuotojus, rengiant ir jgyvendinant personalo ir atlygio politikg, kvalifikacijos
kelimo ir mokymo programas, organizuojant personalo vertinimg ir monitoringg bei konsultacijos kitose
srityse, susijusiose su Grupés jmoniy personalo valdymu ir pan.

2. Prevencijos, riziky valdymo, darby saugos ir atitikties paslaugos. Prevencijos uztikrinimo klausimai
apima incidenty tyrimy koordinavimg, fizinés ir darby saugos biklés vertinimg ir stebéseng grupéje,
konsultacijas korupcijos prevencijos, konfidencialios informacijos apsaugos klausimais. Riziky valdymag
apima konsultacijy teikimas, jrankiy diegimas, procesy koordinavimas ir kontrolé riziky klausimais.
Atitikties valdymo paslaugos apima atitikties asmens duomeny apsaugos, taip pat konkurencijos,
pagrindiniy grupés jmoniy veikly, kity didele jtaka grupés jmonéms galinCiy kelti ES ir / ar nacionaliniy
teisés akty reikalavimams, veiklos etikos standartams priemoniy kdrima, jgyvendinimg ir priezitrg bei
konsultacijas su tuo susijusiais klausimais ir pan.

3. Informaciniy technologijy valdymo paslaugos (toliau IT). Sios paslaugos grupés mastu apima:
vadovavimg IT ir konsultacijas administraciniame ir technologiniame tinkluose; vieningos IT strategijos
bei IT politikos karimo ir jgyvendinimo klausimus; IT verslo architektiros projektavimo ir valdymo
klausimus; IT pokyciy planavimg ir valdyma; IT paslaugy kokybés, efektyvumo ir optimizavimo valdymo
klausimus; pagalbg ir konsultavimg strateginiuose ir kituose bendruose grupés IT projektuose;
konsultacijas IT turto naudojimo ir investicijy planavimo; duomeny analitikos ir dirbtinio intelekto
klausimais. Informacijos saugos klausimai apima konsultacijas informacijos saugos klausimais,
informacijos saugos politikos formavimg, atitikties iSorés teisés aktams organizavimg, atstovavimg
santykiuose su iSorés institucijomis, informacijos saugos rizikos vertinima, informacijos saugos incidenty
valdyma, darbuotojy informacijos saugos supratingumo didinimg ir pan.

4. Komunikacijos paslaugos. | komunikacijos paslaugas jeina atstovavimas Grupés jmonéms vieSuose
renginiuose ir spaudos konferencijose bei konsultacijos reputacijos valdymo, kriziy valdymo,
komunikacijos taktinio plano, strategijos, komunikacinio pobddzio turinio rengimo, socialinés
atsakomybés politiky klausimais, prekés Zenklo ir kitais, susijusiais su komunikacija klausimais ir pan.

5. Teisiniy klausimy valdymo ir jmoniy veiklos teisés paslaugos. Teisiniy klausimy bei ginéy valdymo
ir jmoniy veiklos teisés funkcinés sritys apima konsultacijas teisiniais klausimais, sutarciy, susitarimy,
rasty ir kity dokumenty rengimg, perzidra, koregavima, teisine registracija, Grupés jmoniy atstovavimg
teismuose ir santykiuose su kitomis jmonémis, jstaigomis ir organizacijomis, konsultacijas teisinio
reguliavimo klausimais, konsultacijas Grupés jmoniy teisinio padalinio darbo organizavimo klausimais ir
pan.

6. Pirkimy valdymo paslaugos. Pirkimy valdymo paslaugos apima konsultacijas pirkimy klausimais,
sutarciy, susitarimy, rasty ir kity dokumenty rengimg, perziirg, koregavima, vieningos Grupés jmoniy
pirkimy politikos kidrimg, strategijos formavimg, Grupés jmoniy atstovavimg santykiuose su kitomis
jmonémis, jstaigomis ir organizacijomis, konsultacijas vieSujy pirkimy teisinio reguliavimo klausimais,
atstovavimas Grupés jmoniy veiklos palaikymo pirkimy komisijose bei vykdant centralizuotus pirkimus,
atliekamus visoms ar kelioms Grupés jmonéms kartu ir pan.

7. Inovacijy valdymo paslaugos. Konsultacijy teikimas inovacijy valdymo funkcinés srities klausimais,
rinkoje egzistuojanciy energetikos technologijy paiesSka ir analizé, pilotiniy projekty, tikrinanciy naujy
technologijy tinkamumg grupés jmonéms organizavimas, inovacijy kultirg ir bendradarbiavimg su
iSoriniais partneriais skatinanciy renginiy organizavimas, partneriy paieSka projektams ir pan.

8. Finansy valdymo paslaugos. Paslaugos apima konsultacijas verslo finansavimo ir strateginiy projekty
finansinés analizés, investicijy vertinimo, Grupés jmoniy finansy kontrolés ir veiklos planavimo, apskaitos
ir audito valdymo klausimais ir pan.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Izdo valdymo paslaugos. Paslaugos apima Grupés jmoniy pinigy srauty planavimg ir valdyma, naujy ir
esamy ilgalaikiy ir trumpalaikiy finansavimo sutar€iy administravimg, iSvestiniy finansiniy sandoriy
sudarymg ir administravimg bei rekomendacijy teikimg jmoneés finansiniy léSy investavimui ir pan.

Projekty valdymo paslaugos. Projekty valdymo paslaugos apima konsultacijas dél Grupés jmoniy
vykdomy strateginiy projekty vystymo, planavimo, jgyvendinimo, valdymo, pagalbg ir atstovavimag
santykiuose su tarptautinémis institucijomis, investuotojais ir projekty partneriais ir pan.

Reguliavimo klausimy valdymo paslaugos. Sios paslaugos apima konsultacijas elektros, duijy,
Silumos gamybos bei skirstymo reguliavimo klausimais ir konsultavimg strateginiy projekty techninio
tyrimo, jgyvendinimo, techninés politikos klausimais, konsultacijas technologinio turto naudojimo ir
investicijy planavimo bei technologiniy objekty valdymo sistemy efektyvumo ir optimizavimo klausimais
ir pan.

Veiklos efektyvinimo ir skaitmenizacijos paslaugos. Sios paslaugos apima konsultacijas kokybés,
efektyvumo ir optimizavimo klausimais susijusiais su veiklos meistriSkumu, robotizavimu bei procesy
valdymu ir pan.

Turto valdymo ir administravimo paslaugos. | konsultacijas biuro aprapinimo srityje jeina konsultacijos
darbuotojy aprupinimo, biuro administravimo, susitikimy ir renginiy organizavimo klausimais bei teikiamy
paslaugy standarto nustatymas ir pan.

Vidaus audito paslaugos. Vidaus audito paslaugos apima vidaus audito ir konsultacines paslaugas
vertinant ir teikiant pasiilymus dél vidaus kontrolés sistemos efektyvumo ir rizikos valdymo sistemos
gerinimo, atitikties teisés aktams ir pan.

Kitos susijusios valdymo paslaugos (kurios teikiamos Sutartyje ar jos prieduose nurodytais jkainiais):
konsultacijos ir (ar) iSvady teikimas Siais klausimais: konsultacijos teisiniais, pirkimy, finansy valdymo,
prevencijos (verslo saugumo) uztikrinimo, vidaus audito, verslo valdymo bei plétros, gamybos
efektyvinimo ir aptarnavimo paslaugy teikimo, inovacijy, veiklos meistriSkumo, zZmogiSkuyjy istekliy
valdymo, informaciniy technologijy ir telekomunikacijy strateginio vystymo, informacijos saugos valdymo
aplinkos ir organizavimo, administravimo ir nekilnojamo turto bei transporto priemoniy valdymo, vidines,
vieSosios komunikacijos, reputacijos valdymo, socialinés atsakomybés ir paramos skyrimo klausimais,
vidaus audito veiklos organizavimo, zmogiskyjy istekliy, strateginiy ITT projekty valdymo, Grupés
korporatyvinés komunikacijos, planavimo ir stebésenos, riziky valdymo, projekty valdymo ir ES / kt.
paramos, valdymo ir kontrolés sistemos paslaugos, bei kitos susijusios paslaugos.

Uzsakovas Vykdytojas

AB ,,Energijos skirstymo operatorius* »Lietuvos energija“, UAB

Uzsakovo vardu: Vykdytojo vardu:
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PRIEDAS NR. 2

Vykdytojo eksperty kategorijy sarasas, jkainiai ir preliminaris kiekiai

Eil. Ekspertai Aprasymas Mato Jkainis (be PVM) Preliminarus
Nr. vienetas valandy skaicius
1. A grupé Paslauga teikia 1 valanda 85,00 EUR 10.571,00
auksciausio lygmens
vadovai
2. B grupé Paslaugg teikia 1 valanda 60,00 EUR 31.409,00
vidurinio lygmens
vadovai
3. C grupé Paslaugg teikia 1 valanda 45,00 EUR 71.289,00
ekspertai ir specialistai

Uzsakovas Vykdytojas

AB ,,Energijos skirstymo operatorius* »Lietuvos energija“, UAB

Uzsakovo vardu: Vykdytojo vardu:



PRIEDAS NR. 3

Bendra Sutarties kaina, kuri negalés bati virSijama Sutarties galiojimo laikotarpiu, yra 7.249.206,80 EUR (septyni
milijonai du Simtai keturiasdeSimt devyni tikstanciai du Simtai SeSi eurai, 80 euro ct), i$ jy:

(@) Paslaugy kaina: 5.991.080,00 EUR (penki milijonai devyni Simtai devyniasdeSimt vienas tlkstantis

astuoniasdeSimt eury, 00 euro ct);

(b) Taikytinas pridétinés vertés mokestis 1.258.126,80 EUR (vienas milijonas du Simtai penkiasdeSimt astuoni

tikstanciai vienas Simtas dvideSimt SeSi eurai, 80 euro ct).

| bendrg Sutarties kaing yra jskai€iuotas Paslaugy teikimas ir kity su Paslaugy teikimu susijusiy iSlaidy
atlyginimas, visais atvejais Paslaugy jkainiai keiCiami tik Sutartyje nustatyta tvarka, o bendra Sutarties kaina,
jskaitant iSlaidy atlyginimg, negalés buti virSijama.

»IStiestos rankos“ principas

1. Siekiant efektyvumo vidaus sandorio pagrindu bei atitikimo teisés akty reikalavimams, ,Lietuvos energijos®
grupés jmonéms taikomas ,istiestosios rankos” principas.

2. Pasibaigus ataskaitiniams kalendoriniams metams ne véliau nei per 90 kalendoriniy dieny Paslaugy
teikéjas jvertina, ar Uzsakovui suteikty Paslaugy marza (PM) atitinka ,iStiestosios rankos® principa.

3. Vertinimas atliekamas pagal formule:

PM = (FS — VS)/FS, kur

PM — Paslaugy marza;

FS - Uzsakovo per ataskaitinius kalendorinius metus faktiSkai sumokétos sumos uz suteiktas Paslaugas;
VS - Paslaugy teikéjo veiklos sgnaudos, patirtos teikiant Paslaugas Uzsakovui, iSskyrus su akcininko veikla
susijusias sgnaudas (Valdybos, Stebétojy tarybos atlygius, su jmoniy jsigyjamos susijusios paslaugos,
kompensacijos, baudos, delspinigiai ar kitos papildomos sgnaudos, patirtos dél Paslaugy teikéjo veiklos,
kuri nesusijusi su Paslaugy UZsakovui teikimu).

4. Paslaugy marzos virSutiné riba yra nustatoma remiantis palyginamuoju rinkos tyrimu, atliktu vadovaujantis
2018 m. gruodzio 31 d. Lietuvos Respublikos finansy ministro jsakymu Nr. 1K-470 patvirtinty taisykliy
reikalavimais, ir kuriuo siekiama jvertinti nepriklausomy jmoniy, teikianciy panasias | Paslaugy teikéjo
teikiamas Paslaugas, pelninguma bei nustatyti ,iStiestosios rankos” principg atitinkantj antkainj nuo tipinés
veiklos sgnaudy.

5. Tuo atveju, jei nustatoma, kad faktiné PM yra didesné nei 10% arba virSutiné PM riba, tai suma, virSijanti
mazesnj i§ Siy skaiCiy (10% arba virSutiné PM riba), per 30 dieny nuo jvertinimo atlikimo grgzinama
UzZsakovui, iSrasant kreditine saskaitg. Tuo atveju, jei atlikus vertinimg nustatoma, kad faktiné PM yra
mazesné arba lygi mazesniam i$ 3iy skaiciy, jokie veiksmai néra atliekami.

Uzsakovas Vykdytojas
AB ,,Energijos skirstymo operatorius* »Lietuvos energija“, UAB
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PRIEDAS NR. 4

DUOMENY TVARKYMO SUTARTIS

m. meén. d.
[miestas]
, juridinio asmens kodas , registruotos buveinés adresas
, atstovaujama , veikiancio (-ios) pagal

, (toliau — Valdytojas) ir

, juridinio asmens kodas , registruotos buveinés adresas

, atstovaujama , veikiancio (-ios) pagal

, (toliau — Tvarkytojas),

toliau Valdytojas ir Tvarkytojas kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai — Salimi, sudaré $ig Duomeny tvarkymo
sutartj (toliau — Duomeny tvarkymo sutartis):

1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

2.1.

2.2.

3.1.

3.2.

Sutartyje naudojamos sgvokos

Asmens duomenys (arba duomenys) — bet kuri informacija, susijusi su fiziniu asmeniu (duomeny subjektu),
kurio tapatybé yra zinoma arba gali bdti nustatyta pasinaudojant Siais duomenimis (pavyzdziui, vardas,
pavarde, asmens kodas, gimimo data, kontaktiné informacija, skaitiklio duomenys, IP adresas ir kt.), vienas
arba keli asmeniui bidingi fizinio, fiziologinio, psichologinio, ekonominio, kultdrinio ar socialinio pobudzio
pozymiai.

Duomeny tvarkymas — bet kuris su asmens duomenimis atliekamas veiksmas — rinkimas, uzraSymas,
kaupimas, saugojimas, Kklasifikavimas, paskelbimas, grupavimas, keitimas, jungimas, naudojimas, loginés ir
(ar) aritmetinés operacijos, paie$ka, skleidimas, naikinimas, teikimas, kitoks veiksmas ar veiksmuy rinkinys.
Techninés ir organizacinés saugumo priemonés — priemonés, kurios skirtos apsaugoti asmens duomenis
nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo.
Minétos priemonés turi uztikrinti tokj saugumo lygj, kuris atitikty saugotiny asmens duomeny pobdd; ir jy
tvarkymo keliamg rizika.

Asmens duomeny apsaugos teisés aktai — teisés aktai, kurie reglamentuoja asmens duomeny apsaugg ir
(ar) nustato reikalavimus duomeny saugumo priemonéms, jskaitant, taiau neapsiribojant, 2016 m. balandzio
27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas), Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyma,
Lietuvos Respublikos elektroniniy rySiy jstatyma bei kitus Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teisés
aktus, jskaitant jy pakeitimus.

Kitos Duomeny tvarkymo sutartyje naudojamos sgvokos suprantamos taip, kaip apibréztos Asmens duomeny
apsaugos teisés aktuose.

Duomeny teikimo pagrindas ir tikslas

Asmens duomenys yra renkami ir tvarkomi turint teisétg tikslg —

e jei Salys sudariusios/sudaro sutartj dél kito objekto ir Duomeny teikimo sutartis skirta tik uztikrinti tinkama
sudarytos/sudaromos sutarties vykdyma: siekiant uztikrinti tinkamg Tvarkytojo jsipareigojimy pagal [jrasSyti
sutarties datg, pavadinima, numerj ir objektg] (toliau — Sutartis) vykdymg ARBA

e jei §i Duomeny tvarkymo sutartis yra vienintelis Saliy sudaroma sutartis ir duomeny teikimas yra
pagrindinis sutartiniy santykiy objektas: siekiant [jrasyti tikslg] vadovaujantis [jrasSyti juridinj pagrinda, pvz.
Lietuvos Respublikos nekilnojamojo turto registro jstatymu, Lietuvos Respublikos civilinio kodeksu, kt.].

Sia Duomeny tvarkymo sutartimi Valdytojas paveda Tvarkytojui pagal Valdytojo nurodymus Duomeny

tvarkymo sutarties 2.1 punkte nurodytu tikslu tvarkyti Asmens duomenis Duomeny tvarkymo sutartyje ir jos

prieduose nurodytomis sglygomis ir tvarka.

Valdytojo jsipareigojimai

Valdytojas patvirtina, kad Priede Nr. 1 nurodyty Asmens duomeny tvarkymas, kurio pagrindas yra Saliy
sudaryta Sutartis ir Duomeny tvarkymo sutartis, yra teisétas bei atitinka asmens duomeny apsaugos teisés
aktus.

Valdytojas patvirtina, kad Duomeny tvarkymo sutartyje ir jos prieduose pateiké ir Sutarties bei Duomeny
tvarkymo sutarties vykdymo laikotarpiu esant poreikiui papildomai pateiks reikiamus nurodymus Tvarkytojui
del Valdytojo pavedimu atliekamo Asmens duomeny tvarkymo.
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3.8.

4.1.

4.2

4.3.

4.4,

4.5,

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

5.

5.1.

Valdytojas jsipareigoja, gaves Tvarkytojo prasyma, nedelsiant, bet ne véliau nei per 10 (darbo) dienas suteikti
Tvarkytojui reikiama informacijg, susijusig su Sios Duomeny tvarkymo sutarties pagrindu tvarkomy asmens
duomeny tvarkymu pagal Sios Duomeny tvarkymo sutarties ir teisés akty reikalavimus.

Tvarkytojo jsipareigojimai

Tvarkytojas, tvarkydamas Asmens duomenis, jsipareigoja laikytis asmens duomeny apsaugos teisés akty,
Duomeny tvarkymo sutarties ir jos priedy reikalavimy bei kity Valdytojo pavedimy. Tvarkytojo Valdytojo
pavedimu tvarkomi Asmens duomenys, jy tvarkymo tikslas, apimtis ir sglygos nurodytos Duomeny tvarkymo
sutarties Priede Nr. 1.

Tvarkytojas, tvarkydamas Asmens duomenis jsipareigoja, savo léSomis uztikrinti tvarkomy Asmens duomeny
apsauga, jgyvendinant tinkamas technines ir organizacines priemones, skirtas apsaugoti tvarkomus Asmens
duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto sunaikinimo, sugadinimo, pakeitimo, praradimo, atskleidimo, taip pat
nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo. Sios priemonés turi uztikrinti reikiamg apsaugos lygj, kuris atitikty
tvarkomy Asmens duomeny pobud; ir jy tvarkymo keliamg rizikg bei teisés akty reikalavimus.

Tvarkytojas jsipareigoja uztikrinti Asmens duomeny konfidencialuma bei garantuoja, kad prieiga prie Asmens
duomeny bus suteikta tik tiems Tvarkytojo darbuotojams ar jo jgaliotiems asmenims, kuriems to reikia jy
funkcijoms vykdyti ir su Asmens duomenimis baty atliekami tik tie veiksmai, kuriems atlikti Tvarkytojui
suteiktos teisés, kiek to reikalauja tinkamas Sios Duomeny tvarkymo sutarties vykdymas. Tvarkytojas
jsipareigoja uztikrinti, kad Asmens duomenis tvarkyti jgalioti asmenys bty tinkamai informuoti apie Asmens
duomeny konfidencialuma, baty tinkamai apmokyti, kaip vykdyti savo pareigas ir laikytis Asmens duomeny
tvarkymui taikomy reikalavimy, numatyty Duomeny tvarkymo sutartyje, Valdytojo pavedimuose ir teisés
aktuose bei baty jsipareigoje uztikrinti Asmens duomeny konfidencialuma.

Tvarkytojas jsipareigoja uztikrinti Saugumo reikalavimuose (Duomeny tvarkymo sutarties Priede Nr. 2)
iSdéstytas apsaugos priemones. Tvarkytojas jsipareigoja uZztikrinti, kad Sios apsaugos priemonés baty
jdiegtos prie§ pradedant tvarkyti Asmens duomenis bei buty nuolat perZitrimos ir, reikalui esant,
atnaujinamos, vykdoma jy stebésena ir kontrolé. Gaves Valdytojo praSyma, Tvarkytojas nedelsiant, bet ne
véliau nei per 10 (darbo) dieny, informuoja Valdytojg apie tai, kaip Tvarkytojas laikosi ir uztikrina, kad su
Tvarkytoju susije ir jo jgalioti asmenys laikytysi Siy Saugumo reikalavimy ir kokiy priemoniy Tvarkytojas émeési
siekiant uztikrinti Saugumo reikalavimy laikymasi.

Jei jvyksta arba jtariama, kad jvyko Asmens duomeny saugumo pazeidimas arba Tvarkytojo atzvilgiu vykdomi
bet kokie kiti Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos procesiniai veiksmai, susije su Asmens duomeny,
tvarkomy pagal Duomeny tvarkymo sutartj ir (arba) Sutartj, tvarkymu, Tvarkytojas nedelsdamas, taciau bet
kuriuo atveju ne véliau kaip per 24 (dvideSimt keturias) valandas nuo saugumo incidento nustatymo
neatlygintinai rastu informuoja apie tai Valdytojg.

Tvarkytojas privalo skubiai imtis priemoniy uzkirsti kelig tolesnei zalai dél jvykusio saugumo incidento, taip
pat sumazinti tokio incidento padarinius. Tvarkytojas pateikia Valdytojui Prane8img su visa informacija, kuri
pagal Asmens duomeny apsaugos teisés aktus yra reikalinga Valdytojui, kad jis galéty tinkamai jvykdyti
pareigg pranesti Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai ir duomeny subjektams bei pasalinti ir sumazinti
duomeny saugumo pazeidimo padarinius.

Tvarkytojas privalo registruoti visus Duomeny tvarkymo sutarties ir Sutarties pagrindu tvarkomy Asmens
duomeny saugumo pazeidimus, jskaitant su pazeidimu susijusius faktus, jy padarinius ir atliktus taisomuosius
veiksmus.

Tvarkytojas jsipareigoja, gaves Valdytojo praSyma per Valdytojo nurodytg terming suteikti Valdytojui reikiamg
informacijag, bating tam, kad Valdytojas galéty tinkamai vykdyti visus asmens duomeny apsaugos teisés akty
reikalavimus ir jrodyti tokiy reikalavimy laikymasi.

Tuo atveju, kai jgaliotos valstybés institucijos, pareigtnai ar bet kuris kitas asmuo, jskaitant duomeny
subjekta, praso Tvarkytojo pateikti Duomeny tvarkymo sutarties ir Sutarties pagrindu tvarkomus Asmens
duomenis, Tvarkytojas privalo nedelsiant tokj praSyma perduoti Valdytojui.

Tvarkytojas jsipareigoja neatlygintinai pateikti Valdytojui visg informacijg, bating siekiant jrodyti, kad
vykdomos visos Duomeny tvarkymo sutartyje ir teisés aktuose numatytos prievolés bei sudaryti sglygas ir
padéti uztikrinti Valdytojo teise atlikti Tvarkytojo patikrinimus ir (ar) auditg, siekiant istirti, ar yra laikomasi
Duomeny tvarkymo sutarties ir (ar) teisés akty reikalavimy.

Valdytojas turi teise, pateikes iSankstinj praneSima, nepertraukiant Tvarkytojo veiklos ir neatlygintinai,
Tvarkytojo buveinés patalpose atlikti Tvarkytojo patikrinimus ir (ar) auditg jprastomis darbo valandomis. Tokj
auditg ar patikrinimus gali atlikti Valdytojo darbuotojai arba kiti Valdytojo jgalioti tinkamais konfidencialumo
jsipareigojimais saistomi asmenys. Audito ar patikrinimy iSlaidas, patirtas Valdytojo, apmoka pats Valdytojas.
Taciau jeigu audito ar patikrinimy metu nustatomas Tvarkytojo, jo jgalioty ar su juo susijusiy asmeny (jskaitant
jo pasitelktus subtvarkytojus) jsipareigojimy nevykdymas ar netinkamas vykdymas, teisés akty ir (ar)
Valdytojo nurodymy nesilaikymas, Tvarkytojas privalo padengti Valdytojo audito ir (ar) patikrinimy iSlaidas bei
nedelsiant iStaisyti nustatytus neatitikimus.

Asmens duomeny subtvarkymas

Tvarkytojas Asmens duomeny tvarkymui gali pasitelkti subtvarkytojus tik i§ anksto rastu apie tai informaves
Valdytojg. Tvarkytojo pasitelktam subtvarkytojui turi badti taikomi tokie patys duomeny apsaugos
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5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

jsipareigojimai, kaip nustatyti Tvarkytojui Sioje Duomeny tvarkymo sutartyje ir jos prieduose. Gaves Valdytojo
prasyma, Tvarkytojas nedelsiant, bet ne véliau nei per 10 (darbo) dieny, jsipareigoja Valdytojui pateikti
pagrindines su subtvarkytoju sudarytos rasytinés sutarties sglygas.

Gaves Valdytojo praSyma, Tvarkytojas nedelsiant, bet ne véliau nei per 10 (darbo) dieny, informuoja Valdytojg
apie tai, kokiy priemoniy subvarkytojas émési siekdamas uztikrinti Siy Saugumo reikalavimy laikymasi.

Jei Valdytojas prieStarauja dél Asmens duomeny perdavimo subtvarkytojui, Tvarkytojas privalo toliau vykdyti
savo jsipareigojimus pagal Duomeny tvarkymo sutartj.

Jei subtvarkytojas nesilaiko asmens duomeny apsaugos teisés akty arba nevykdo jam nustatyty duomeny
apsaugos jpareigojimy, numatyty jo rasytinéje sutartyje su Tvarkytoju, Tvarkytojas iSlieka visiSkai atsakingas
prie$ Valdytojg uz treciojo asmens jsipareigojimy vykdymg pagal asmens duomeny apsaugos teisés aktus
arba sudarytg sutartj.

Tvarkytojas privalo turéti ir pateikti atnaujintus duomeny tvarkymo veiklos jrasus, jskaitant kiekvieno subjekto,
veikiancio kaip subtvarkytojas, pavadinimg, kontaktinius duomenis, atstovg (jskaitant duomeny apsaugos
pareigling, jei paskirtas) ir buveine.

Asmens duomeny tvarkymo pabaiga

Kai Asmens duomeny tvarkymas tampa nebdatinu Tvarkytojo jsipareigojimams pagal Sutartj vykdymui arba
kai pasibaigia Sutarties galiojimo terminas ar Sutartis yra nutraukiama, Tvarkytojas privalo nedelsiant, bet ne
véliau nei Valdytojo nurodytu terminu, netaikydamas jokio papildomo uzZmokescio, pateikti (grazinti)
Valdytojui visus Asmens duomenis bei visus kitus duomenis, kuriuos Tvarkytojas tvarké Valdytojo pavedimu
vykdydamas Sutartj, taip pat visas turimas Siy duomeny kopijas. Asmens duomenys, kiti duomenys ir jy
kopijos pateikiami (grgzinami) Valdytojo nurodytu badu ir forma. Jeigu Asmens duomeny, kity duomeny bei
ju kopijy pateikti (grazinti) nejmanoma arba jeigu tai nurodo Valdytojas, Tvarkytojas privalo nedelsiant
sunaikinti Asmens duomenis, kitus duomenis ir jy kopijas bei rastu patvirtinti apie duomeny ir jy kopijy
sunaikinima.

Atsakomybé

Tvarkytojas yra atsakingas uz visas ir bet kokias sgnaudas, iSlaidas, kompensacijas, zalg ir nuostolius,
kuriuos asmens duomeny subjektams, Valdytojui, Valdytojo klientui, bendradarbiavimo partneriui ar treCiajai
Saliai padaro Tvarkytojas, jo darbuotojas arba subvarkytojas netinkamai vykdydami ir (ar) pazeisdami
Duomeny tvarkymo sutartj, Sutartj, Valdytojo nurodymus ir (ar) asmens duomeny apsaugos teisés aktus.
Tvarkytojas jsipareigoja atlyginti Valdytojui visus tiesioginius nuostolius, jskaitant, bet neapsiribojant
nuostoliais, susijusiais su valstybés institucijy paskirtomis baudomis.

Tvarkytojas pilna apimtimi atsako uz savo darbuotojy veiksmus ir Priede Nr. 2 iSdéstyty Saugumo reikalavimy
laikymasi.

Bet koks Tvarkytojo (arba jo subtvarkytojy) padarytas Tvarkytojo jsipareigojimy, numatyty asmens duomeny
apsaugos teisés aktuose arba Duomeny tvarkymo sutartyje, pazeidimas bus laikomas esminiu Duomeny
tvarkymo sutarties ir (arba) Sutarties pazeidimu.

Kitos salygos

Salys susitaria laikyti $ig Sutartj ir visg jos pagrindu viena kitai perduodama informacijg paslaptyje
neterminuotai, neatsizvelgiant j tai, ar ta informacija pateikiama Zodziu ar rastu. Salys susitaria neatskleisti
konfidencialios informacijos jokiai treciai $aliai be i$ankstinio rastisko jg pateikusios Salies sutikimo, i§skyrus
atvejus, kai tokia informacija turi bati atskleista tinkamam Sios Sutarties vykdymui, teisés, finansy ar kitos
srities specialistui/pataréjui, ar paskolos davéjui. Asmuo, kuriam Salis atskleidZia konfidencialig informacija,
turi prisiimti konfidencialumo jsipareigojimus pagal Sio punkto nuostata ir naudoti tokig informacijg tik tam
tikslui, kuriam ji buvo suteikta. Sio straipsnio nuostatos netaikomos informacijai, kuri yra ar tampa prieinama
vieai arba gauta atskleidus ar turi biti atskleista pagal teisés akty reikalavimus. Salis, paZeidusi Sioje
sutartyje numatytus jsipareigojimus — saugoti konfidencialig informacijg ir jos neatskleisti, privalo atlyginti kitai
Saliai Sios Sutarties pazeidimu padarytus nuostolius bei imtis visy protingy veiksmy, kad per trumpiausig
laikotarpj istaisyty tokio atskleidimo pasekmes. Sis Sutarties punktas galioja ir po Sutarties nutraukimo
(neterminuotai).

Visi praneSimai pagal Duomeny tvarkymo sutartj turi bati atliekami rastu ir yra laikomi tinkamai gautais: (i) jei
praéjo 5 (penkios) kalendorinés dienos po jo i§siuntimo registruotu laisku Salies buveinés adresu, (ii) jteikiant
pasirasSytinai — tg dieng, kai gavéjas pasiraso, kad gavo jam pateiktg dokumenta, (iii) siunciant elektroniniu
pastu Saliy Priede Nr. 1 nurodytiems kontaktiniams asmenims — tg pacig siuntimo dieng.

Saliy teisiniams santykiams pagal $ig Duomeny tvarkymo sutartj yra taikomi asmens duomeny apsaugos
teisés aktai, kurie apima Valdytojo buveinés 3alies teise — Lietuvos Respublikos jstatymus ir kitus teisés aktus,
taip pat tiesiogiai taikomus ES teisés aktus.

Visi dél Duomeny tvarkymo sutarties kylantys gindai yra sprendziami $aliy tarpusavio susitarimu. Salims
nepavykus susitarti, bet kokie gin€ai, nesutarimai ar reikalavimai, kylantys i§ Sios Duomeny tvarkymo
sutarties ar susije su ja, jos pazeidimu, nutraukimu ar galiojimu, nei$spresti Saliy susitarimu, sprendziami
Lietuvos Respublikos teisme pagal Valdytojo buveine, jeigu teisés aktuose nenustatyta kitaip.
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8.5.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

10.

10.1.

10.2.

Esant priestaravimy tarp Sios Duomeny tvarkymo sutarties ir kity tarp Saliy sudaryty sutarciy sglygy,
taikomos Sios Duomeny tvarkymo sutarties nuostatos.

Sutarties galiojimas, keitimas ir nutraukimas

Duomeny tvarkymo sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos ir galioja tol, kol, priklausomai kas jvyksta

pirmiau

9.1.1. galioja Sutartis; arba

9.1.2. ki atskirame Valdytojo praneSime Tvarkytojui apie Duomeny tvarkymo sutarties nutraukimg nurodyto
termino.

Tvarkytojo konfidencialumo jsipareigojimai lieka galioti ir pasibaigus Siai Duomeny tvarkymo sutardiai ir (arba)

Sutar¢iai.

Visi Duomeny tvarkymo sutarties pakeitimai ir papildymai yra galiojantys jeigu sudaryti rastu ir patvirtinti

abiejy Saliy atstovy parasais.

Salys patvirtina ir garantuoja, kad jos turi visus reikiamus jgaliojimus sudaryti Duomeny tvarkymo sutartj ir jg

vykdyti.

Duomeny tvarkymo sutartis sudaryta 2 (dviem) vienodg teising galig turinCiais egzemplioriais, po vieng

kiekvienai i§ Saliy.

Sutarties priedai

Priedai yra neatskiriama Duomeny tvarkymo sutarties dalis ir turi bati aiSkinami vadovaujantis Duomeny
tvarkymo sutarties nuostatomis. Kiekviena Salis gauna po 1 (vieng) kiekvieno Duomeny tvarkymo sutarties
priedo egzemplioriy.

Prie Sios Duomeny tvarkymo sutarties pridedami priedai:

10.2.1. Priedas Nr. 1 — Asmens duomeny tvarkymo sglygos.

10.2.2. Priedas Nr. 2 — Saugumo reikalavimai.

11. Saliy rekvizitai ir parasai:
VALDYTQJAS:

pavadinimas]

Juridinio asmens kodas [kodas]

adresas

Tel. nr. [telefono numeris]
El. pastas [adresas]

(Para$as)

[pasirasanciojo vardas, pavardé]

pareigos

TVARKYTOJAS:

[pavadinimas]

Juridinio asmens kodas [kodas]

[adresas]

Tel. nr. [telefono numeris]
El. pastas [adresas]

(Para$as)

[pasirasandiojo vardas, pavardé]

[pareigos]
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Priedas Nr. 1 prie [data] Duomeny tvarkymo sutarties Nr. [numeris]
Asmens duomeny tvarkymo sglygos

1. Tvarkytojas

Tvarkytojas vykdo toliau nurodytg duomeny tvarkymo veiklg Valdytojo pavedimu:

[Nurodykite:
1) duomeny tvarkymo tikslg ir
2) savo veiklg, susijusig su duomeny tvarkymu nurodytu tikslu (pvz. Paslaugy teikimas Valdytojui, Techninis
palaikymas, Rinkodaros veikla VValdytojo vardu (atskirai susitarus su Valdytoju), kt.)]:

2. Duomeny subjektai

Tvarkomi Asmens duomenys yra susije su Siomis duomeny subjekty kategorijomis:

[Nurodykite, pvz.
1) Valdytojo klientai, jy atstovai
2) Valdytojo darbuotojai
3) Kandidatai uzimti pareigas Valdytojo bendrovéje
4) Kt

3. Duomeny kateqgorijos

Tvarkomi Asmens duomenys yra arba gali bati toliau nurodyto tipo Asmens duomenys:

[Nurodykite, pvz.
1) Informacija apie klientus, pvz.:
Vardas, pavardé
Asmens kodas ir (arba) gimimo data
Kliento kodas
Objekto adresas
e Kontaktiniai duomenys (adresas, telefono numeris, el. pastas)
2) Saskaitos duomenys, pavyzdziui:
e  Sgskaitoje nurodyta suma
e /sigyty paslaugy duomenys
3) Informacija apie darbuotojus, pvz.:
e Darbuotojo vardas, pavardé

e Asmens kodas ir (arba) gimimo data
e Kontaktiniai duomenys (adresas, telefono numeris, el. pastas)
e Socialinio draudimo numeris
e Darbo uzduocio duomenys
4) Kt
4. Duomeny teikimo budai:

[Nurodykite, pvz.

1) perdavimo-priemimo aktu perduodant atspausdintus duomenis;
2) perduodant duomeny bylas su asmens duomenimis apsaugotas slaptazodziu el. pastu;
3) perduodant duomeny bylas su asmens duomenimis saugiu protokolu ftps” per dedikuotg vietg Valdytojo
serveryje prie kurios prieiga apsaugota slaptaZzodZiu ir suteikiama tik is nurodyto Tvarkytojo IP adreso;
4) perduodant duomenis i$ Valdytojo sistemos saugiu automatiniu badu;
5) suteikiant prieigg prie Valdytojo informaciniy sistemy <nurodyti>;
6) kt.
5. Kontaktiniai asmenys

Salys nurodo kontaktinius asmenis, kurie bus atsakingi uz Duomeny tvarkymo sutarties vykdymo kontrole.

Valdytojo jgalioti kontaktiniai asmenys (darbuotojai):
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Ellrl' Vardas, pavardé El. pastas Tel. nr.
1.
2.
Tvarkytojo jgalioti kontaktiniai asmenys (darbuotojai):
Eil. . «
NI Vardas, pavardé El. pastas Tel. nr.
1.
2.
6. Saliy rekvizitai ir parasai:
VALDYTOJAS: TVARKYTOJAS:
[pavadinimas] [pavadinimas]
Juridinio asmens kodas [kodas] Juridinio asmens kodas [kodas]
[adresas] [adresas]
Tel. [telefono numeris] Tel. [telefono numeris]
El. pastas [adresas] El. pastas [adresas]
(Parasas) (Parasas)
[pasirasanciojo vardas, pavarde] [pasiraSanciojo vardas, pavarde]
[pareigos] [pareigos]
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Valdymo paslaugy sutartis Priedas Puslapis 23 i$ 24

Priedas Nr. 2 prie [data] Duomeny tvarkymo sutarties Nr. [numeris]

Saugumo reikalavimai

Tvarkytojas, su juo susije ir jo jgalioti asmenys privalo laikytis nurodyty saugumo reikalavimuy:

1.

1.1.

1.2

1.3.

1.4.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

Zmogiskieji istekliai

Tvarkytojas uztikrina, kad jo darbuotojai tvarko informacijg laikydamiesi tokio konfidencialumo lygio,
kurio reikalaujama pagal Sutartj ir Sig Duomeny tvarkymo sutartj.

Tvarkytojas uztikrina, kad atitinkami Tvarkytojo darbuotojai bity susipazine su informacijos, jrenginiy
ir sistemy naudojimo reikalavimais (jskaitant nustatytus naudojimo apribojimus) pagal Sutartj ir
Duomeny tvarkymo sutartj. Valdytojas turi teise reikalauti iS5 Tvarkytojo pateikti kiekvieno ir visy
Tvarkytojo darbuotojy pasiraSytus dokumentus, jrodancius, kad jie suprato Saugumo reikalavimy turinj
ir sutinka laikytis Siy bei informacijos, sistemy ir jrenginiy naudojimo reikalavimy.

Tvarkytojas uztikrina, kad Tvarkytojo darbuotojai, atsakingi uz sauguma, yra tinkamai apmokyti vykdyti
SuU saugumu susijusias pareigas.

Tvarkytojas paskiria bent vieng asmenj, turintj tinkamos kompetencijos saugumo srityje, kuris yra
atsakingas uz Saugumo reikalavimuose numatyty saugumo priemoniy jgyvendinima.

Kompiuteriné ir programiné jranga

Kompiuterizuotose darbo vietose (toliau — KDV) ir serveriuose:

2.1.1. turi bdti naudojama gamintojy palaikoma informacijos apdorojimo sistemos fiziniy
komponenty visuma arba tos visumos dalis (toliau — Aparatiné jranga);

2.1.2. turi bati naudojama informacinés technologijos ir telekomunikacijos (toliau — ITT) paslaugy
teikéjo jdiegta ir priziGrima operaciné sistema;

2.1.3. turi bati jdiegtos kritinius ir svarbius programinés jrangis (toliau — PJ]) saugumo
pazeidziamumus taisancios pataisos;

2.1.4. darbui ir KDV administravimui turi bati naudojamos atskirtos paskyros;

2.1.5. turi bati naudojamas automatinis naudotojo paskyros uzrakinimas, jsijungiantis ne ilgiau kaip
po 15 min. naudotojo neveiklumo;

2.1.6. prisijungimui prie KDV turi bati naudojamas slaptazodis sudarytas iS ne maziau nei 12 mazuyjy,
didziyjy raidziy, skaiciy ir specialiyjy simboliy; slaptazodis turi bati keiCiamas ne reciau kaip kas 90
dieny, pakartotinai gali bati keiCiamas ne anks€iau nei po 24 val.; slaptaZzodis negalinti kartotis 6
ménesiy laikotarpyje ir negali sutapti su 6 ankstesniais slaptazodziais; mobiliojo jrenginio ekrano
atrakinimui turi bati naudojamas ne trumpesnis kaip 4 simboliy slaptazodis, arba pirdty atspaudo
skaitytuvas;

2.1.7. Turi bdti naudojama realiu laiku veikianti antivirusiné P] (privalo pasileisti ir bati aktyvi sistemos
pasileidimo metu); virusy duomeny bazé turi bati atnaujinama prie$ skenavimg ir privalo automatiskai
skanuoti bylas pries jas atidarant ar paleidziant;

2.1.8. Turi bGti naudojama ugniasiené praleidzianti tik grjiztancius jrenginiy inicijuoty sesijy duomeny
paketus ir tik iSimtimis aprasyty sesijy duomeny paketus; taip pat ji turi nesiysti atsakymo duomeny
paketo siuntéjui, blokavus nesankcionuotg paketg;

2.1.9. Turi bati pilnai Sifruojami neSiojamy KDV vidiniai duomeny kaupikliai;

2.1.10. Turi bdti generuojami, apdorojami ir saugomi sistemos jvykiy jrasai, kuriy struktira baty
sudaryta i§ Siy duomeny: jvykio tipas; naudotojo identifikatorius; data ir laikas; sékmingos ir
nesekmingos prieigos jrasas; susije sistemos komponentai ar resursai; tinklo IP adresas ir/arba
naudotas protokolas.

Debesijos paslaugos:

2.2.1. paslaugy duomeny centrai turi bti Europos Sajungos Salyje;

2.2.2. Tvarkytojas turi garantuoti, kad duomenys nebus perkelti uz Europos Sajungos riby;

2.2.3. paslaugos turi bati sertifikuotos pagal ISO 27001 standarta.

Tvarkytojas jdiegia apsaugg nuo kenkejisky programy, tam kad bet kokia programiné jranga, kuri
naudojama teikiant paslaugas Valdytojui, baty apsaugota nuo kenkéjiSky programuy;

Tvarkytojas daro atsargines ypatingai svarbios informacijos kopijas ir iSbando atsargines kopijas,
siekdamas uztikrinti, kad informacija baty atkurta, kaip buvo susitarta su Valdytoju.

Tvarkytojas privalo aktyviai ir laiku valdyti visy atitinkamy technologijy, jskaitant (bet neapsiribojant)
operacinés sistemos, duomeny bazés, taikomosios programos, pazeidziamumus.
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Valdymo paslaugy sutartis

Priedas

Puslapis 24 i§ 24

3.1. Valdytojo prasymu Tvarkytojas nedelsiant pateikia Valdytojui atitikties Saugumo reikalavimams

3. Atitiktis
ataskaita.
4., Saliy rekvizitai ir parasai:
VALDYTOJAS:

[pavadinimas]

Juridinio asmens kodas [kodas]
[adresas]

Tel. [telefono numeris]

El. pastas [adresas]

(Parasas)
[pasirasanciojo vardas, pavarde]
[pareigos]
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TVARKYTOJAS:

[pavadinimas]

Juridinio asmens kodas [kodas]
[adresas]

Tel. [telefono numeris]

El. pastas [adresas]

(Parasas)
[pasirasanciojo vardas, pavardée]
[pareigos]



